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ОБ ОТДЕЛЕ ПО СВЯЗЯМ С ОБЩЕСТВЕННОСТЬЮ, РЕКЛАМЕ И МАРКЕТИНГУ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ
I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Отдел по связям с общественностью, рекламе и маркетингу образовательных услуг является структурным подразделением Российской академии правосудия. Работники отдела подчиняются непосредственно ректору.

1.2. Отдел осуществляет свою работу на основании нормативных правовых актов Российской Федерации, Устава Академии и иных локальных нормативных актов Академии.
1.3. Отдел возглавляет начальник, назначаемый и освобождаемый от должности приказом ректора Академии.
1.4. Отдел имеет Интернет-страницу (в рамках сайта Академии www.raj.ru), обеспечивающую предоставление актуальной информации о деятельности отдела.

II. ОСНОВНЫЕ ЗАДАЧИ
2.1. Общее планирование деятельности отдела.

2.2. Формирование с помощью средств массовой информации общественности объективного представления об Академии. 

2.3. Повышение узнаваемости и информированности об Академии у основных целевых групп (абитуриенты, их родители, образовательные и научные сообщества, сотрудники судебной системы).

2.4. Позитивное позиционирование  Академии для широкой общественности и целевых групп, а также внутрикорпоративно.

2.5. Установление и развитие эффективного взаимодействия со средствами массовой информации, с органами власти, органами управления образованием, общественными организациями для своевременного информирования общественности о важнейших событиях в деятельности Академии.
2.6. Проведение рекламы и маркетинга образовательных услуг Академии.

2.7. Создание и реализация концепции имиджа Академии; деятельность по его формированию и поддержанию.

2.8. Координация деятельности структурных подразделений Академии по вопросам связей с общественностью, рекламе и маркетингу образовательных услуг.

2.9. Осуществление функции внутреннего PR.
2.10. Координация работы по информационному наполнению сайта Академии, контроль за размещением, изменением и удалением материалов на сайте Академии.

III. ФУНКЦИИ
3.1. Планирование и организация информационных программ, касающихся работы Академии;

3.2. Организация и проведение рекламных кампаний Академии; 

3.3. Обеспечение распространения информационно-рекламных материалов о деятельности Академии;

3.4. Обеспечение информационного наполнения сайта Академии;

3.5. Размещение информации об образовательной, научной, воспитательной деятельности Академии, мероприятиях, проводимых при участии Академии, на информационных ресурсах сети Интернет, в печати, по радио и телевидению;

3.6. Поддержание постоянных контактов с представителями СМИ для освещения деятельности Академии;
3.7. Подготовка материалов для публикации (пресс-релизов,  информационных писем, интервью, статей, комментариев и т.д.);

3.8. Анализ выходной информации об Академии с выработкой рекомендаций по совершенствованию взаимодействий и организации информирования представителей СМИ, российской и зарубежной общественности о деятельности Академии;

3.9. Осуществление постоянного мониторинга и анализа СМИ, недопущение появления негативной информации, при необходимости размещение опровержений;

3.10. Организация специализированных академических мероприятий  (выставок, Дней открытых дверей, пресс-конференций и т.д.).

3.11. Организация работы по изучению общественного мнения об Академии и анализ ее результатов с целью корректировки планов деятельности.

3.12. Формирование, поддержание и развитие отношений с группами общественности: учащимися/ выпускниками общеобразовательных школ и их родителями, учащимися/выпускниками средних специальных учебных заведений и их родителями, лицами, поступающими в магистратуру, аспирантуру, докторантуру, партнерами (региональными партнерами, партнерами по реализации совместных образовательных программ (директорами школ, колледжей и т.д.)) и т.д.

3.13. Осуществление функции внутреннего PR:

· информирование работников о значимых событиях, новостях Академии (на внутреннем сайте РАП);

· участие в развитии внутреннего сайта РАП.

IV. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ
4.1. Выносить на рассмотрение ректората и учебно-методического совета вопросы совершенствования деятельности по связям с общественностью, рекламе и маркетингу образовательных услуг.
4.2. Участвовать в обсуждении и решении вопросов по связям с общественностью, рекламе и маркетингу образовательных услуг.
4.3. Участвовать в разработке локальных нормативных актов Академии, затрагивающих деятельность по связям с общественностью, рекламе и маркетингу образовательных услуг.
4.4. Своевременно исполнять приказы и распоряжения ректора Академии.
4.5. Своевременно доводить до ректора результаты деятельности по связям с общественностью, рекламе и маркетингу образовательных услуг.
4.6. Иные права и обязанности в соответствии с международным и российским правом.

V. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ РАБОТНИКОВ ОТДЕЛА

Работники отдела  по связям с общественностью, рекламе и маркетингу образовательных услуг несут ответственность:

- за ненадлежащее исполнение или неисполнение своих должностных обязанностей, предусмотренных настоящим положением и должностной  инструкцией, в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

- за правонарушения, совершенные в процессе осуществления своей деятельности, в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

VI. ВЗАИМООТНОШЕНИЯ С ДРУГИМИ СТРУКТУРНЫМИ

ПОДРАЗДЕЛЕНИЯМИ
6.1. Сотрудничает  со  всеми  подразделениями Академии  по вопросам деятельности отдела по связям с общественностью, рекламе и маркетингу образовательных услуг.
6.2. Участвует совместно с другими структурными подразделениями Академии: в разработке и планировании стратегии рекламной политики Академии и проведении отдельных мероприятий, направленных на ее реализацию, а также в решении задач маркетинга и обеспечению информационно-рекламной поддержки при разработке и реализации концепции продвижения Академии, в работе по защите информации и создании оптимальных информационных связей между структурными подразделениями, формировании благоприятного внутреннего социально-психологического климата;

VII. ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТЫ
7.1. Работники отдела по связям с общественностью, рекламе и маркетингу образовательных услуг организуют свою работу в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Уставом Академии и иными локальными нормативными актами Академии.
7.2. Численность работников отдела устанавливается в соответствии со штатным расписанием Академии, изменение штатной численности отдела осуществляется на основании приказа ректора Академии.

7.3. Должностные обязанности работников отдела регламентируются должностными инструкциями.

ПРОЕКТ ВНОСИТ: 
М. Ю. Орлов
СОГЛАСОВАНО:

Проректор по учебной и

воспитательной работе
С.В.Никитин

Проректор по персоналу
О.Ю.Наумова

Начальник отдела кадров
Т.Я. Савельева

Начальник юридического отдела
Т.В.Туманова         
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